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ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

RAPORT DE EVALUARE

a activitatii Consiliului de Administratie

a societatii Transport Public S.A. in anul 2023

PREZENTARE GENERALA

Societatea Transport Public S.A. a fost infiintata in baza Hotararii Consiliului Local Tulcea
nr. 45 din 30.04.1998, prin reorganizarea Regiei Autonome de Prestari Servicii Publice Tulcea,
actionarii societatii find U.A.T. Municipiul Tulcea (actionarul majoritar ce detine un numar de
270.895 actiuni) si Energoterm S.A., care detine 1 actiune.

Principalul obiect de activitate al societatii este prestarea serviciului de transport urban,
suburban si metropolitan de calatori, activitate desfasurata de la infiintarea societati pana in
prezent. Odata cu reactualizarea legislatiei privind serviciile de utilitati publice si dupa intrarea in
vigoare a Legii nr. 92/2007 privind transportul public local, prestarea acestui serviciu la nivelul
municipiului s-a desfasurat prin contracte de delegare a gestiunii, atribuite direct de autoritatea
contractanta - U.A.T. Tulcea.

PRESTAREA SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC DE PERSOANE iN MUNICIPIUL
TULCEA

Serviciul de transport public de persoane Th municipiul Tulcea a fost delegat societatii
Transport Public S.A. Tulcea prin H.C.L. nr. 228/2019, incheindu-se intre Autoritatea Contractanta
(U.AT. Tulcea — Autoritate Publica Locald) si Operator (Transport Public S.A.) Contractul de
delegare a gestiunii serviciului de transport public local prin atribuire directa, inregistrat cu nr.
34606/01.11.2019 (denumit in continuarea acestui raport - contract de delegare), in conformitate si
cu respectarea prevederilor Regulamentului CE nr. 1370/2007.

In executarea contractului, la thceputul anului 2023 societatea beneficia de un important
patrimoniu material, atat proprietatea sa, cat si luat in administrare sau concesiune, de un numar

de circa 100 angajali si de resurse financiare asigurate din venituri proprii si din compensatii de la
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bugetul local pentru sustinerea serviciului de transport public local, principalul activ al societatii
fiind constituit din parcul auto, la sfasitul anului 2023 societatea executand serviciul public de
transport cu un numar de 27 autobuze proprietate sau concesionate de autoritatea contractanta,
intre orele 05:00 — 24:30, conform programului de transport stabilit prin contractul de delegare, pe
un numar de 14 trasee in municipiul Tulcea.

In domeniul transportului naval, in perioada de referintd s-a asigurat transportul pasagerilor
intre municipiul Tulcea si suburbia Tudor Vladimirescu, nava din dotare executand un numar zilnic
de aproximativ 29 de curse intre orele 06,00-23,30, tur-retur.

O alta activitate aducatoare de venituri societatii este aceea de inchiriere de spaltii si
terenuri, de mijloace de transport ori de spatii de publicitate pe acestea.

Orarele de sosire si plecare a mijloacelor de transport in/din statii au fost adaptate
continuu, pentru a raspunde solicitarilor si necesitatilor cetatenilor din municipiul Tulcea, in
colaborare permanenta cu autoritatea publica locala.

Contractul de delegare prevede faptul ca Operatorul - societatea Transport Public S.A. se
obliga sa presteze serviciul de transport public local in conformitate cu principiile continuitatii,
frecventei, regularitatii si capacitatii prevazute in Programul de transport, in conformitate cu
indicatorii de calitate prevazuti in contract.

De asemenea, numarul de curse efectuate, Tn concordanta cu prevederile contractului de
delegare, este unul din indicatorii de performanta asumati de Consiliul de Administratie prin planul
de management propus si aprobat la incheierea contractului de mandat.

Analizand realizarea indicatorului privind numarul de curse pe care operatorul nu a efectuat
transportul public local de calatori, se constata ca obiectivul a fost atins, respectiv:

- Obiectivasumat: maxim 5% curse nerealizate

- Realizari: 3% curse nerealizate.

Analizadnd comportamentul personalului operatorului privind modul utilizare a mijloacelor de
transport, prin prisma accidentelor provocate din culpa angajatilor proprii, se constata ca obiectivul
a fost atins, respectiv:

- Obiectivasumat: maxim 20 accidente din culpa proprie

- Realizari: 16 accidente din culpa proprie.

Analizand gradul de realizare a obiectivului privind despagubirile platite de operator pentru
nerespectarea conditiilor de calitate si mediu in activitatea de transport, se constata ca acesta a
fost atins, respectiv:

- Obiectiv: cheltuieli mai mici cu 50% fata de nivelul prevazut in contractul de delegare

- Realizéri: cheltuieli mai mici cu 63% fata de nivelul prevazut in contractul de delegare.

Analizand numarul de abateri constatate de personalul imputernicit pentru nerespectarea
prevederilor legale privind transportul public, se constata ca obiectivul a fost atins, respectiv:

- Obiectiv: 0,80 (rata de realizare de 20% fata de nivelul maxim prevazut in contractul de

delegare)
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- Realizari: 1,00 (rata e realizare de 0% fata de nivelul maxim prevazut in contractul de

delegare — nu au existat abateri constatate).

ASIGURAREA CAPACITATII DE TRANSPORT

Executarea in bune conditii a serviciului public de transport se poate face in conditiile in
care societatea detine un parc auto functional, dimensionat corect pentru nevoile de transport
public regulat din municipiul Tulcea.

Pentru asigurarea mijloacelor de transport conform programului prevazut in contractul de
delegare, societatea trebuie sa asigure atat repararea urgentad a defectiunilor accidentale astfel
incat autobuzele sa poata fi repuse cat mai urgent in circulatie, dar mai ales, intretinerea acestora
periodica si efectuarea de operatiuni de revizii programate, prin care se verifica starea tehnica a
mijloacelor de transport si se identifica din timp eventuale probleme care, netratate, pot duce la
defectiuni majore si costisitoare, diminuandu-se astfel atat durata de viata cat si gradul de utilizare
in circulatie ale autobuzelor.

Este important de precizat ca 63% din parcul auto utilizat pentru efectuarea programului de
transport are o vechime de peste 16 ani, astfel ca, operatiunile de reparare si intretinere a
mijloacelor de transport au fost numeroase si costisitoare. Operatorul a executat majoritatea
reparatiilor in regie proprie, cu ajutorul personalului specializat, din cadrul atelierului de reparatii.
Ocazional, atunci cand au aparut probleme ce nu au putut fi rezolvate prin angajatii proprii, s-a
apelat la prestatori de servicii externi, de pe raza municipiului Tulcea sau la specialistii furnizorilor
ce au livrat autobuzele (in special pentru autobuzele marca Isuzu).

Analizadnd numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic comparativ cu numarul
necesar pentru realizarea programului de circulatie, pe ntreg anul 2023, se constatd urmatoarele:

- Mijloace de transport programate: 21 buc.

- Mijloace de transport asigurate: 21 buc.

Se constatd indeplinirea indicatorului de performantd asumat de operator conform

contractului de delegare a serviciului public incheiat cu autoritatea public locala.

RELATIA CU BENEFICIARII SERVICIULUI PUBLIC DE TRANSPORT

Pentru asigurarea monitorizarii si informarii cetatenilor cu privire la parcursul autobuzelor,
dar si a vanzarii si validarii titlurilor de calatorie utilizate de beneficiarii sistemului de transport
public, in anul 2023 sistemul de ticheting existent a fost modernizat, in toamna anului
introducandu-se biletele cu cod QR, ocazie cu care au fost modernizate si o serie de componente
ale sistemului (calidatoarele de bilete) si au fost achizitionate echipamente speciale, pentru
emiterea biletelor, care au fost distribuite comerciantilor din municipiul Tulcea, asigurandu-se

astfel, peste 30 de puncte de vanzare a legitimatiilor de calatorie.
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Comunicarea cu beneficiarii serviciului public s-a realizat continuu prin intermediul mai
multor canale:

- Retele sociale (Facebook + messenger)

- Pagina de internet proprie (www.stp-tulcea.ro)

- Aplicatia Transport Public Tulcea (preluare feed-back clienti)

- Aplicatia autoritatii publice locale (City Report)

- Prin emailul oficial (secretariat@stp-tulcea.ro)

- Telefonic (prin dispeceratul ce monitorizeaza parcursul autobuzelor — apelurile fiind

inregistrate)

- La sediul societatii, prin inregistrarea solicitarilor verbale sau scrise.

Analizand activitatea de raspuns la solicitari si de informare a beneficiarilor serviciului de
transport public, se constatd ca in anul 2023, obiectivul indicatorului de performanta privind
raspunul la reclamatii in termenul legal a fost atins, respectiv:

- Obiectivasumat: 60%

- Realizari: 98%

Incepand cu a doua jumatate a anului 2023, autoritatea locald a reconsiderat acest
indicator, majorand obiectivul de la 60% la 80%, operatorul atingandu-l si pe acesta, rezolvand
98% din reclamatiile fundamentate.

Conform prevederilor contractului de delegare, dar si a regulamentului privind organizarea
si functionarea serviciului public de transport persoane in municipiul Tulcea, Operatorul are atat
dreptul cét si obligatia sa asigure controlul calatorilor care folosesc transportul public, dar si sa
intreprinda toate masurile necesare pentru reducerea numarului de calatori care circula fara titlu
de calatorie valabil, cu cel putin 1% anual.

Controlul utilizarii legitimatiilor calatorie a fost realizat prin intermediul personalului propriu,
societatea avand 6 angajati pentru prestarea acestui serviciu, care sunt monitorizati prin
intermediul aplicatiei electronice, ce ofera date cu privire la numarul de bilete / carduri controlate,
in intervalele de timp analizate. De asemenea, periodic, controlul calatorilor a fost realizat si cu

sprijinul Politiei Locale Tulcea, in special pe traseele agglomerate.

REZULTATELE ACTIVITATII ECONOMICE

Veniturile societatii sunt in principal obtinute din activitatea de transport public urban de
calatori, tarifele de calatorie fiind stabilite prin hotarare a administratiei publice locale la valoarea
de 2 lei pe calatorie, inca din anul 2011, respectiv 1,5 lei / calatorie pentru transportul naval,
autoritatea publica locala fiind nevoita sa acorde societatii subventie, sub forma de compensatie,

pentru acoperirea diferentelor de cheltuieli.
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Tn anul 2023 activitatea societatii privind serviciul public de transport persoane in municipiul
Tulcea s-a desfasurat, in general, conform previziunilor initiale.

Bugetul de venituri si cheltuieli pe anul 2023 a fost aprobat prin Hotararea Consiliului Local
Tulcea nr. 20 din 06.02.2023 si a fost rectificat prin H.C.L. nr. 299 din 07.11.2023, situatia

executiei acestuia fiind urmatoarea:

-mii lei-
NR. CRT INDICATORI RD. | APROBAT | EXECUTIE GRAD
) ) ) REALIZARE
0 1 2 3 4 5 7=5/4
. VENITURI TOTALE (Rd.1=Rd.2+Rd.5) 1 15.402,25 15.598,55 101,27%
1 Venituri totale din exploatare, din care : 2 15.401,04 15.597,55 101,28%
a) sybven;u, conform prevederilor legale n 3 10.581.48 10.869,75 102,72%
vigoare
b) tr.ansferurl, conform prevederilor legale in 4 0,00 0,00 0,00%
vigoare
Venituri financiare 5 1,22 1,00 82,20%
2
CHELTUIELI TOTALE (Rd.6=Rd.8+Rd.19) 6 15.392,28 15.456,50 100,42%
II.
Cheltuieli de exploatare o
1 (Rd.7=Rd.8+Rd.9+Rd.10+Rd.18), din care - 7 15.285,55 15.320,38 100,43%
A. cheltuieli cu bunuri si servicii 8 5.089,34 5.174,74 101,68%
B. chglt_well cu impozite, taxe si varsaminte 9 534,09 519,02 97.18%
asimilate
cheltuieli cu personalul o
(Rd.10=Rd.11+Rd.14+Rd.16+Rd.17) din care: 10 9.237,58 9.236,74 99,99%
Cheltuieli de natura salariala o
co (Rd.11=Rd.12+Rd.13) 11 8.768,33 8.766,69 99,98%
C1 | cheltuieli cu salariile 12 8.043,56 8.056,46 100,16%
C2 | bonusuri 13 724,77 710,23 97,99%
C.
C3 | Alte cheltuieli cu personalul, din care : 14 6,00 6,00 100,00%
cheltuigli cu plégile compensatorii aferente 15 6.00 6,00 100,00%
disponibilizarilor de personal
Cheltuieli aferente contractului de mandat
C4 | si a altor organe de conducere si control, 16 276,72 276,72 100,00%
comisii si comitete
cs Chelt.uieli cu contributile datorate de 17 186,54 187,34 100,43%
angajator
D. alte cheltuieli de exploatare 18 394,54 389,88 98,82%
2 Cheltuieli financiare 19 136,83 136,12 99,48%
REZULTATUL BRUT (profit / pierdere)
M1l (Rd.20=Rd.1-Rd.6) 20 9,87 142,05 1.438,69%

Pe parcursul exercitiului financiar, cheltuielile societatii au fost reconsiderate, rata de
crestere a acestora fiind mai micd decat cea de crestere a veniturilor, astfel ca, la sfarsitul
exercitiului financiar, societatea a inregistrat un profit brut de 142,05 mii lei, in crestere fata de
9,87 mii lei, asa cum era previzionat initial.

Din analiza contului de profit si pierdere rezultd urmatoarele:
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-lei-

Nr.

crt. Indicatori 31.12.2022 31.12.2023 Diferente %

1 Venituri din exploatare 13.571.800 15.597.551 114,93%

2 Cifra de afaceri 13.340.654 14.697.870 110,17%

3 Venituri din productia vanduta 4.305.603 4.709.112 109,37%
4 Venituri din subventii de exploatare aferente cifrei de afaceri nete 9.033.235 9.987.811 110,57%

5 Cheltuieli de exploatare 13.450.332 15.320.378 113,90%

6 Rezultatul din exploatare(+/-) 121.468 277173 228,19%

7 Venituri financiare 3.182 1.001 31,46%

8 Cheltuieli financiare 59.673 136.058 228,01%

9 Rezultatul financiar(+/-) -56.491 -135.122 239,19%
10 | Venituri totale 13.574.982 15.598.552 114,91%
11 Cheltuieli totale 13.510.005 15.456.501 114,41%
12 Rezultatul brut al exercitiului financiar 64.977 142.051 218,62%
13 Impozit pe profit 10.865 25.180 231,75%
14 Rezultatul net al exercitiului financiar

- profit 54.112 116.871 215,98%

Veniturile din exploatare au inregistrat o majorare cu 14,93%, in timp ce cheltuielile de

exploatare au avut crestere de 13,90%, fatd de anul anterior, ceea ce a condus la realizarea unui

profit net in suma de 116.871 lei.

Numarul mediu de salariati in anul 2023 a fost de 95,6 angajati, iar productivitatea muncii

realizata in 2023 a fost de 163,15 mii lei/persoana, constatandu-se ca indicatorul de performanta

asumat la inceputul anului a fost atins in totalitate.

De asemenea, cheltuielile de natura salariald si numarul de personal prognozat la sfarsitul

anului s-au incadrat in limitele prevazute prin bugetul de venituri si cheltuieli, fiind respectate,

astfel, prevederile legale in acest domeniu.

Pe parcursul exercitiului financiar, cheltuielile societatii au fost reconsiderate, rata de

crestere a acestora fiind mai micd decat cea de crestere a veniturilor, astfel ca, la sfarsitul
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exercitiului financiar, se constatd indeplinirea, in intregime, a indicatorului de performanta

,Cheltuieli totale la 1000 lei venituri totale” .

ANALIZA FLUXURILOR DE TREZORERIE

In anul 2023 societatea a realizat incasari ale veniturilor generate din vanzarea titlurilor de
calatorie si abonamentelor catre utilizatorii serviciului de transport public, atat direct, prin numerar
cat si cu ajutorul cardurilor bancare, dar si online, cu ajutorul aplicatiei specifice transportului public
tulcean. De asemenea, in cursul anului, societatea a mai incasat venituri de la diversi agenti
economici sau institutii publice, dar si venituri de tip subventie, aferente compensatiei datorata de
autoritatea contractanta — U.A.T. Tulcea.

Veniturile incasate au fost utilizate, conform prevederilor bugetului de venituri si cheltuieli
aprobat si prevederilor legale in vigoare, pentru achitarea obligatiilor de plata catre furnizori si
salariati, dar si pentru achitarea obligatiilor catre bugetul de stat si finantarea investitiilor, in
masura in care acestea au fost realizate.

Societatea are contractata linie de credit deschisa la BCR, in valoare de 500.000 lei,
utilizata in intregime, aceasta urmand a fi acoperitd in anul urmator, in momentul primirii
diferentelor de sume aferente compensatiei din anul 2023, de la autoritatea public locala.

La sfarsitul anului 2023 societatea nu Tinregistreaza plati restante, constatadndu-se
indeplinirea in Intregime a acestui indicator de performanta.

Referitor la perioada de recuperare a creantelor se constata o depasire a tintei asumate,
durata de recuperare a acestora fiind, ih medie de 71,85 zile, fatd de 67,65 zile, asa cum era
prevazut initial, din cauza faptului ca sumele aferente diferentelor de compensatie, datorate de
autoritatea public locala, vor fi incasate in anul urmator, asa cum este prevazut in contractul de
delegare, modificat in luna noiembrie a anul 2023. Este important de mentionat faptul ca acesta
modificare a intervenit ulterior stabilirii indicatorilor de performanta. Analizand indicatorul, fara a lua
in calcul influenta acestei modificari, se constatd ca obiectivul propus initial a fost atins, durata de
recuperare a creantelor fiind de 51,22 zile.

Analizand indicatorul privind perioada de rambursare a datoriilor se constata urmatoarele:

- Obiectivasumat: 120,80 zile

- Realizari: 79,30 zile

In concluzie, in anul 2023 resursele financiare ale societatii au fost utilizate in mod eficient,
atat platile catre furnizori realizadndu-se mai rapid, céat si creantele fiind recuperate intr-un ritm mai
accelerat, fapt ce a dus la sustinerea activitatii economice, chiar si in conditiile in care diferenta de

compensatie, de peste 800 mii lei, urmeaza a fi incasata la jumatatea anului urmator.

Pagina 7



GRADUL DE REALIZARE A INVESTITIILOR

Investitiile prevazute in bugetul pentru anul 2023 au fost programate in scopul cresterii
eficientei activitatii societatii si imbunatatirii conditiilor de munca ale angajatilor societatii, fiind
prevazute cheltuieli pentru investiti in suma de 1.353,54 mii lei, din care au fost realizate doar
710,21 mii lei, dupa cum urmeaza:

- continuarea contractului de leasing privind achizitia de autobuze Eurobus, realizata in
anul 2019, in suma de 236,51 mii lei (obiectiv atins);

- continuarea contractului privind monitorizarea consumurilor de combustibili realizate de
mijloacele de transport in comun ale societatii, in valoare de 19,36 mii lei (obiectiv atins);

- investitie privind achizitia a doua autobuze noi, in sistem leasing, in valoare de 432,65 mii
lei, (obiectiv atins);

- investitie privind achizitia unui pontoon pentru acostarea navei noi, in valoare de 350,00
mii lei, (obiectiv améanat pentru anul 2024, nava cea noua urmand a sosi in primavara anului
2024);

- constructia unei hale de reparatii si verificari tehnice ale mijloacelor de transport in suma
estimata de 300,00 mii lei, (obiectiv amanat pentru anul 2024 din lipsa de resurse financiare);

- reparatie nava Civitas, in suma estimata de 30,00 lei (obiectiv améanat pentru anul 2024
din lipsa de mijloc de transport alternativ);

- finalizare instalatie incalzire la sediul societatii, in valoarea estimata de 10,00 lei
(operatiune aménata pentru anul 2024, cand se vor realiza si alte lucrari de reabilitare a cladirii);

- achizitie generator electric, in suma estimata de 10,00 lei (obiectiv atins);

- realizarea ultimelor plati aferente contractului de achizitie centrala telefonica, in valoare
de 5,82 mii lei (obiectiv atins);

- montare sistem monitorizare video pe autobuze, in valoare estimata de 30,00 mii lei

(obiectiv amanat pentru anul 2024, dupa sosirea autobuzelor electrice).

ACTIVITATEA CONSILILIULUI DE ADMINISTRATIE, CONTROLUL INTERN S| ELEMENTE DE
GUVERNANTA CORPORATIVA

In anul 2023, consiliul si-a desfasurat activitatea propriu-zisd de administrare in
conformitate cu prerogativele si atributiunile ce fii revin, potrivit legislatiei in vigoare si actelor
normative aplicabile in societate, actului constitutiv al societatii, contractelor de mandat si, nu in
ultimul rand, in temeiul hotararilor si recomandarilor actionarilor, toate acestea stand si la baza
deciziilor pe care consiliul le-a adoptat in sedintele sale. La convocarea presedintelui sau sifsau a
directorului general al societatii, consiliul s-a intrunit in perioada de referint{a in sedinte, ordinea de

zi a acestora fiind diversa si motivata de anumite probleme ori situatii aparute in activitatea
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societatii sau de indeplinirea obligatiei legale a conducerii executive de a raporta si informa
periodic consiliul despre principalele actiuni manageriale ale sale.

Principalele subiecte discutate si dezbatute in sedintele consiliului au fost :

- aprobarea indicatorilor economico-financiari ai proiectului bugetului de venituri si cheltuieli
pentru anul 2023, a situatiilor financiare si rapoartelor de gestiune, de audit, de repartizare a
profitului pentru anul 2022 si altele asemenea, in domeniul economico-financiar;

- actualizari si modificari ale organigramei si structurii de personal ale societatii, functie de
mobilitatea personalului si de necesitatile functionale aparute, cat si avizarea relatjilor contractuale
dintre patronat si organizatia sindicala, in domeniul raporturilor de munca;

- aprobarea unor actiuni ale conducerii executive in indeplinirea mandatului acesteia,
dispunerea unor masuri organizatorice si functionale pentru realizarea obiectivelor societatii,
discutarea si avizarea unor anumite contracte comerciale sau de altd natura care angajau
patrimonial societatea, aprobarea unor proceduri si tehnici operationale pentru anumite activitati
ale societatii, etc.

Pe langa sedintele statutar-operative, membrii consiliului au {inut o permanenta legatura
informala, pe orice cale posibila, cu conducerea executiva a societatii, interesandu-se de
activitatea economica, de situatia financiara, de stadiile indeplinirii indicatorilor de performanta, de
realizarea planului de investitii si altele, recomandarile si propunerile lor fiind benefice actului
managerial.

In cadrul consiliului functioneazad doud comitete specializate in audit si in nominalizare si
remunerare, formate din administratori neexecutivi cu pregatire adecvata, care Tisi exercita
atributiile conform prerogativelor si obligatiilor stabilite prin lege si raporteaza periodic consiliului
rezultatele activitatilor desfasurate.

Consiliul de administratie si-a respectat obligatile cu caracter permanent asumate prin
contract fata de directorul general, fara a-i limita acestuia libertatea manageriala, insa exercitandu-
si drepturile contractuale de a-i face observatiji, sugestii, recomandari sau propuneri in actul de
conducere, ori de a emite decizii cu caracter general, aplicabile intregii societati ori anumitor
compartimente ale acesteia.

Activitatile de control financiar preventiv si cel de gestiune s-au realizat in anul 2023 de
persoanele responsabile desemnate prin deciziile Directorului General, fara a exista situatii de
refuz la viza. Conducerea contabilitati a fost asiguratd de seful Compartimentului Financiar
Contabil, inlocuitor al Contabilului Sef. Situatiile financiare au fost verificate de auditorul statutar,
iar cheltuielile relizate pentru efectuarea programului de transport public in municipiul Tulcea sunt
verificate de un auditor extern.

In scopul cunoasterii si evaluarii corecte a starii patrimoniale si a situatiei economico-
financiare ale societatii, in anul 2023 au fost realizatd o actiune de control, ce a vizat perioada

2021 - 2023, de catre Camera de Conturi Tulcea, Tn urma acestui audit identificAndu-se o serie de
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deficiente, realizate in perioade anterioare, mai mari de 8 ani, din care o parte au fost corectate
imediat, celelalte urmand a fi remediate in primul semestru al anului urmator.

Este important de mentionat faptul ca auditorii externi ai Camerei de Conturi Tulcea au
constatat multe aspecte pozitive privind buna guvernantd mentionand implicarea activa a
conducerii societatii Tn ntreprinderea actiunilor ce au ca scop reducerea consumului de
combustibil, reducerea riscului de frauda, optimizarea traseelor de circulatie a autobuzelor, precum
si cresterea sigurantei si confortului calatorilor, precum si a personalului propriu care vine in
contact cu clientii.

La nivelul societatii este implementat Sistemul de Control Intern Managerial, iar in anul
2023 persoanele responsabile au elaborat si au revizuit procedurile interne, codul de etica, listele
cu functii sensibile, registrele de riscuri, realizdnd si alte operatiuni specifice actiunilor de control
intern managerial.

Societatea are implementat sistemul integrat de management integrat privind calitatea,
mediul, sanatatea si securitatea ocupationala, conform standardelor ISO 9001:2015 — Sisteme de
management al calitatii, ISO 14001:2015 — Sisteme de management de mediu, QHSAS
45001:2018 — Sisteme de management al sanatétii si securitatii in munca. in anul 2023 a avut loc
un audit de verificare, societatea mentinandu-si certificarea obtinuta anterior.

In toamna anului 2023 autorizatia tehnica de functionare a atelierului de reparatii a fost
reinnoitd, in urma auditului realizat de reprezentantii R.A.R. cu ocazia reviziei din 13.11.2023.

Societatea detine autorizatie de mediu emisd de Agentia de Mediu Tulcea, pentru
activitatea prestata la sediul acesteia.

in anul 2023 s-a depus documentatia pentru obtinerea autorizarii activitatii de transport
naval, obtindndu-se autorizatia de mediu nr. 1679/04.01.2024 emisa de A.R.B.D.D. Tulcea.

Pe parcursul anului 2023 Consiliul de Administratie a informat in mod continuu actionarii cu
privire la activitatea economica si performantele societatii, atat prin rapoartele semestriale, cat si
prin informari suplimentare, atunci cand au aparut situatii ce ar fi putut afecta desfasurarea
normala a operatiunilor curente sau viitoare.

Analizénd indicatorii cheie privind guvernanta corporativa, prevazuti pentru anul 2023, se

constata ca obiectivele au fost indeplinite in totalitate.

CONCLUZII FINALE

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011, evaluarea activititii Consiliului de
Administratie a societatii Transport Public S.A. Tulcea se face anual de catre si vizeaza atat
executia contractului de mandat cét si a executarii planului de administrare.

In urma evaluarii activitdtii administratorilor din anul 2023 s-a constatat, asa cum a fost
prezentat in capitolele anterioare, indeplinirea indicatorilor de performanta asumati, gradul global

de realizare al acestora fiind de 1,14, fatd de 1,00 asa cum era planificat, apreciindu-se ca
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activitatea celor 3 membri: Constantinescu Emil, Luca Doina si Popescu Alexandru a fost una

foarte bund, in concordanta cu raspunderile asumate, asa cum au fost prevazute in contractul de

mandat.

Analizand evolutia activitatii administratorilor de la inceputul mandatului, pana la momentul

actual, actionarii apreciaza ca rezultatele sunt foarte bune, depasindu-se asteptarile, atat in anul

2022, cat si in anul 2023, rezultatele evaluarii individuale pentru fiecare administrator fiind

urmatoarele:

2022 2023 Cumulat
Grad Grad Calificativ Grad Grad Grad Grad
L Calificativ Calificativ
Administrator global global general global global global global
e . e . o S .| general al o S .| general al
indicatori indicatori al indicatori | indicatori indicatori | indicatori
activitatii activitatii
propus realizat activitatii propus realizat propus realizat
Constantinescu Foarte Foarte Foarte
1,00 1,06 1,00 1,14 1,00 1,10
Emil bine bine bine
Foarte Foarte Foarte
Luca Doina 1,00 1,06 1,00 1,14 1,00 1,10
bine bine bine
Popescu Foarte Foarte Foarte
1,00 1,06 . 1,00 1,14 . 1,00 1,10 .
Alexandru Bine Bine Bine
ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR
Chichi Nicolae Mergeani Ana-Elena Vana Narcis-Adrian
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