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CONSILIUL DE ADMINISTRAȚIE 

 

RAPORT DE EVALUARE 

a activității Directorului General al societății Transport Public S.A. în anul 2024 

 

 

PREZENTARE GENERALĂ 

 

Societatea Transport Public S.A. a fost  înfiinţată în baza Hotărârii Consiliului Local Tulcea 

nr. 45 din 30.04.1998, prin reorganizarea Regiei Autonome de Prestări Servicii Publice Tulcea, 

acţionarii societăţii fiind U.A.T. Municipiul Tulcea (acționarul majoritar ce deține un număr de 

270.895 acțiuni) și Energoterm S.A., care deține 1 acțiune.  

Principalul obiect de activitate al societăţii este prestarea serviciului de transport urban, 

suburban şi metropolitan de călători, activitate desfăşurată de la înfiinţarea societăţii până în 

prezent. Odată cu reactualizarea legislaţiei privind serviciile de utilităţi publice şi după intrarea în 

vigoare a Legii nr. 92/2007 privind transportul public local, prestarea acestui serviciu la nivelul 

municipiului s-a desfăşurat prin contracte de delegare a gestiunii, atribuite direct de autoritatea 

contractantă - U.A.T. Municipiul Tulcea.  

În executarea contractului, la începutul anului 2024 societatea beneficia de un important 

patrimoniu material, atât proprietatea sa, cât şi luat în administrare sau concesiune, de un număr 

de circa 100 angajaţi şi de resurse financiare asigurate din venituri proprii şi din compensaţii de la 

bugetul local pentru susţinerea serviciului de transport public local, principalul activ al societăţii 

fiind constituit din parcul auto, la sfâşitul anului 2024 societatea executând serviciul public de 

transport cu un număr de 48 autobuze proprietate sau concesionate de autoritatea contractantă și 

două nave de pasageri.  

O altă activitate aducătoare de venituri societăţii este aceea de închiriere de spaţii şi 

terenuri, de mijloace de transport ori de spaţii de publicitate pe acestea.  

Compartimentul Prestări Servicii a asigurat derularea procedurilor de achiziţie publică, 

administrarea sistemului de ticketing și a aplicației pentru clienți, realizând interfaţa societăţii cu 

publicul utilizator de transport public local pe raza municipiului Tulcea, dar și cu ceilalți clienți ai 

societății, gestionând relațiile comerciale cu aceștia, în același timp prestând și activități privind 

recuperarea creanțelor și de asistență juridică oferită conducerii societății. Deşi nu produce 
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venituri, nu trebuie omisă nici activitatea sectorului care întreţine şi repară parcul auto asigurând 

mentenanţa şi menţinerea în exploatare a acestuia, cât şi a celorlaltor compartimente ale societăţii 

care constituie şi asigură suportul administrativ şi tehnico-logistic desfăşurării întregii activităţi 

productive a societăţii. 

Compartimentul Financiar – Contabil a avut ca obiectiv asigurarea activităţii financiar-

contabile prin consemnarea corectă, cronologică şi sistematică a tuturor operaţiunilor în evidenţa 

contabilă și arhivarea documentelor, în conformitate cu legislaţia în vigoare, activității de personal 

și salarizare, gestionarea fondurilor bănești și a relației cu operatorii economici  terți - generatori de 

venituri (agenți economici vânzători de bilete), controlul financiar preventiv, controlul financiar de 

gestiune, organizarea şi controlul activităţii punctelor de vânzare ale societăţii, precum și 

monitorizarea implementării și funcționării Sistemului de Control Intern Managerial conform 

dispozițiilor și directivelor primite de la Directorul General. La fel de importante au fost și 

operațiunile comerciale de vânzare a serviciilor către clienți și recuperare a creanțelor, asigurate 

tot de Compartimentul Financiar Contabil. 

 

CAPITOLUL I.  

PRESTAREA SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC DE PERSOANE ÎN MUNICIPIUL 

TULCEA 

 

Serviciul de transport public de persoane în municipiul Tulcea a fost delegat societății 

Transport Public S.A. Tulcea prin H.C.L. nr. 228/2019, încheindu-se între Autoritatea Contractantă 

(U.A.T. Municipiul Tulcea – Autoritate Publică Locală) și Operator (Transport Public S.A.) 

Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local prin atribuire directă, 

înregistrat cu nr. 34606/01.11.2019 (denumit în continuarea acestui raport - contract de delegare), 

în conformitate și cu respectarea prevederilor Regulamentului CE nr. 1370/2007. 

Pentru executarea contractului de delegare societatea gestionează un important patrimoniu 

material, atât proprietatea sa, cât şi luat în administrare sau concesiune de la autoritatea publică 

locală, şi beneficiază de resurse financiare asigurate din venituri proprii şi din compensaţii de la 

bugetul, principalele active al societăţii fiind constituite din parcul auto și clădirile societății.  

În anul 2024 parcul auto al societății a fost compus din 48 autobuze, din care: 

- 8 autobuze marca BMC Probus 215 – producție 2006 – 2007; 

- 3 autobuze marca Isuzu Citibus și 3 autobuze Isuzu Novociti (puse în circulație în 

perioada 2017 – 2018);  

- 4 autobuze marca Eurobus (puse în circulație în anul 2019 – 2 buc. și în anul 2023 – 2 

buc.)  

În parcul auto funcțional al societății mai există 4 autoturisme funcționale cu o vechime de 

peste 15-17 ani, din care 2 autoturisme au fost la dispoziția echipajelor de intervenții și transport 

ocazional, 1 mijloc de transport care a fost utilizat de casierul colector pentru distribuirea titlurilor 
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de călătorie la agenții economici revânzători și încasarea veniturilor de la aceștia, precum și un 

autoturism tip pick-up ce a fost utilizat exclusiv de personalul de aprovizionare.  

De asemenea, în gestiunea societății mai există și autobuze care nu mai pot fi utilizate 

pentru serviciul de transport, din lipsă de piese sau fiind grav deteriorate cu ocazia incendiului din 

anul 2018, precum și alte autoturisme sau autoutilitare, de asemenea deteriorate sau defecte, care 

nu au fost casate sau propuse pentru casare. 

Pentru transportul naval societatea are în funcțiune 2 nave, din care: 

- Nava Civitas – capacitate 30 locuri, proprietate a societății, introdusă în utilizare în anul 

2010 

- Nava Spiritul Apelor – capacitate 50 locuri, proprietate a manucipalității, introdusă în 

circulație în anul 2024. 

Societatea mai deține în proprietate clădiri și hale de reparații, atât la sediul social, cât și în 

alte locații în municipiul Tulcea, teren dat în administrare de U.A.T. Municipiul Tulcea, o navă cu 

care asigură transportul persoanelor peste fluviul Dunărea, și, de asemenea, diverse alte 

echipamente și utilaje utilizate în activitatea normală. 

 

I.1 EXECUTAREA PROGRAMULUI DE TRANSPORT 

 

În anul 2024 activitatea societăţii a fost centrată pe asigurarea transportului în comun 

pentru populaţia municipiului Tulcea, atât cu mijloacele de transport auto cât şi cu cel naval.  

În domeniul transportului auto societatea a realizat curse zilnice, între orele 05:00 – 24:30, 

conform programului de transport stabilit prin contractul de delegare, pe un numar de 14 trasee în 

municipiul Tulcea.  

În domeniul transportului naval, în perioada de referinţă s-a asigurat transportul pasagerilor 

între municipiul Tulcea şi suburbia Tudor Vladimirescu, navele din dotare executând un număr 

zilnic de aproximativ 25-29 de curse între orele 06:00-23:30, tur-retur.  

Orarele de sosire și plecare a mijloacelor de transport în/din stații au fost adaptate 

continuu, pentru a răspunde solicitărilor și necesităților cetățenilor din municipiul Tulcea, în 

colaborare permanentă cu autoritatea publică locală. 

Contractul de delegare prevede faptul că Operatorul - societatea Transport Public S.A. se 

obligă să presteze serviciul de transport public local în conformitate cu principiile continuității, 

frecvenței, regularității și capacității prevăzute în Programul de transport, în conformitate cu 

indicatorii de calitate prevăzuți în contract.  

De asemenea, numărul de curse efectuate, în concordanță cu prevederile contractului de 

delegare, este unul din indicatorii de performanță asumați de Directorul General prin planul de 

management propus și aprobat la încheierea contractului de mandat prin care i s-a delegat 

conducerea societății.  

Analizând realizarea indicatorului privind numărul de curse pe care operatorul nu a efectuat 
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transportul public local de călători, din culpă proprie, se constată că obiectivul a fost atins, 

respectiv: 

- Obiectiv asumat:  maxim 2,5% curse nerealizate  

- Realizări:   1,5% curse nerealizate. 

Analizând comportamentul personalului operatorului privind modul utilizare a mijloacelor de 

transport, prin prisma accidentelor provocate din culpa angajaților proprii, se constată că obiectivul 

a fost atins, respectiv: 

- Obiectiv asumat:  maxim 18 accidente din culpă proprie  

- Realizări:   10 accidente din culpă proprie. 

Analizând gradul de realizare a obiectivului privind despăgubirile plătite de operator pentru 

nerespectarea condițiilor de calitate și mediu în activitatea de transport, se constată că acesta a 

fost atins, respectiv: 

- Obiectiv: cheltuieli mai mici cu 50% față de nivelul prevăzut în contractul de delegare  

- Realizări: cheltuieli mai mici cu 100% față de nivelul prevăzut în contractul de 

delegare. 

Analizând numărul de abateri constatate de personalul împuternicit pentru nerespectarea 

prevederilor legale privind transportul public, se constată că obiectivul a fost atins, respectiv: 

- Obiectiv: 80% (rată de realizare de 20% față de nivelul maxim prevăzut în contractul de 

delegare) 

- Realizări: 100% (rată de realizare de 0% față de nivelul maxim prevăzut în contractul 

de delegare – nu au existat abateri constatate). 

Odată cu introducerea în circulație a autobuzelor electrice și a adaptării programului de 

transport conform nevoilor reale ale populației au fost înregistrate reduceri importante ale 

consumurilor de energie, de peste 36% față de anul anterior, obiectivul de reducere a 

consumurilor cu 1,30% fiind atins în totalitate. 

 

I.2 ÎNTREȚINEREA MIJLOACELOR DE TRANSPORT  

 

Executarea în bune condiții a serviciului public de transport se poate face în condițiile în 

care societatea deține un parc auto funcțional, dimensionat corect pentru nevoile de transport 

public regulat din municipiul Tulcea. 

Pentru asigurarea mijloacelor de transport conform programului prevăzut în contractul de 

delegare, societatea trebuie să asigure atât repararea urgentă a defecțiunilor accidentale astfel 

încât autobuzele să poată fi repuse cât mai urgent în circulație, dar mai ales, întreținerea acestora 

periodică și efectuarea de operațiuni de revizii programate, prin care se verifică starea tehnică a 

mijloacelor de transport și se identifică din timp eventuale probleme care, netratate, pot duce la 

defecțiuni majore și costisitoare, diminuându-se astfel atât durata de viață cât și gradul de utilizare 

în circulație ale autobuzelor.  



 
Pagina 5  

 

Este important de precizat că 63% din parcul auto utilizat pentru efectuarea programului de 

transport avea o vechime de peste 16 ani, astfel că, operațiunile de reparare și întreținere a 

mijloacelor de transport au fost numeroase și costisitoare. Operatorul a executat majoritatea 

reparațiilor în regie proprie, cu ajutorul personalului specializat, din cadrul atelierului de reparații. 

Ocazional, atunci când au apărut probleme ce nu au putut fi rezolvate prin angajații proprii, s-a 

apelat la prestatori de servicii externi, de pe raza municipiului Tulcea sau la specialiștii furnizorilor 

ce au livrat autobuzele (în special pentru autobuzele marca Isuzu). 

Odată cu introducerea celor 30 autobuze electrice, programarea autobuzelor în traseu a 

fost reconsiderată, astfel că necesarul zilnic de autobuze a crescut de la 21 / zi la 31 / zi, motivate 

de autonomia redusă a autobuzelor electrice și de condiționarea temporală a încărcării acestora. 

Analizând numărul total de mijloace de transport utilizate zilnic comparativ cu numărul 

necesar pentru realizarea programului de circulație, pe întreg anul 2024, se constată următoarele: 

- Mijloace de transport programate:  21 buc. / 31 buc. 

- Mijloace de transport asigurate:  21 buc. / 31 buc. 

Se constată îndeplinirea indicatorului de performanță asumat de operator conform 

contractului de delegare a serviciului public încheiat cu autoritatea public locală. 

 

I.3 RELAȚIA CU BENEFICIARII SERVICIULUI PUBLIC DE TRANSPORT 

 

Pentru asigurarea monitorizării și informării cetățenilor cu privire la parcursul autobuzelor, 

dar și a vânzării și validării titlurilor de călătorie utilizate de beneficiarii sistemului de transport 

public, în anul 2023 sistemul de ticheting existent a fost modernizat, introducându-se biletele cu 

cod QR, ocazie cu care au fost modernizate și o serie de componente ale sistemului (validatoarele 

de bilete) și au fost achiziționate echipamente speciale, pentru emiterea biletelor, care au fost 

distribuite comercianților din municipiul Tulcea, asigurându-se astfel, peste 30 de puncte de 

vânzare a legitimațiilor de călătorie. Începând cu luna mai a anului 2024 a fost introdusă în utilizare 

o nouă metodă de plată a titlurilor de călătorie: plata prin SMS.  

Controlul utilizării legitimațiilor călătorie a fost realizat prin intermediul personalului propriu, 

societatea având 6 angajați pentru prestarea acestui serviciu, care sunt monitorizați prin 

intermediul aplicației electronice, ce oferă date cu privire la numărul de bilete / carduri controlate, 

în intervalele de timp analizate. De asemenea, periodic, controlul călătorilor a fost realizat și cu 

sprijinul Poliției Locale Tulcea, în special pe traseele agglomerate. 

Comunicarea cu beneficiarii serviciului public s-a realizat continuu prin intermediul mai 

multor canale: 

- Rețele sociale (Facebook + messenger) 

- Pagina de internet proprie (www.stp-tulcea.ro) 

- Aplicația Transport Public Tulcea (preluare feed-back clienți) 

- Aplicația autorității publice locale (City Report) 

http://www.stp-tulcea.ro/
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- Prin emailul oficial (secretariat@stp-tulcea.ro) 

- Telefonic (prin dispeceratul ce monitorizează parcursul autobuzelor – apelurile fiind 

înregistrate) 

- La sediul societății, prin înregistrarea solicitărilor verbale sau scrise. 

Analizând activitatea de răspuns la solicitări și de informare a beneficiarilor serviciului de 

transport public, se constată că în anul 2024, obiectivul indicatorului de performanță privind 

răspunul la reclamații în termenul legal a fost atins, respectiv: 

- Obiectiv asumat: 80% 

- Realizări:  100% 

Astfel, prin aplicarea măsurilor de creștere a satisfacției clienților, în anul 2024 a fost 

înregistrată o rată de retenție ca clienților de 80,92% (față de 55,00% programat) și un scor de 

satisfacție de 78,65% (față de 41,95% preconizat inițial), cota de piață pe segmentul de transport 

public din municipiu fiind de 100%. 

 

CAPITOLUL II.  

ANALIZA FLUXURILOR DE TREZORERIE 

 

În anul 2024 societatea a realizat încasări ale veniturilor generate din vânzarea titlurilor de 

călătorie și abonamentelor către utilizatorii serviciului de transport public, atât direct, prin numerar 

cât și cu ajutorul cardurilor bancare, dar și online, cu ajutorul aplicației specifice transportului public 

tulcean. De asemenea, în cursul anului, societatea a mai încasat venituri de la diverși agenți 

economici sau instituții publice, dar și venituri de tip subvenție, aferente compensației datorată de 

autoritatea contractantă – U.A.T. Municipiul Tulcea. 

Veniturile încasate au fost utilizate, conform prevederilor bugetului de venituri și cheltuieli 

aprobat și prevederilor legale în vigoare, pentru achitarea obligațiilor de plată către furnizori și 

salariați, dar și pentru achitarea obligațiilor către bugetul de stat și finanțarea investițiilor, în 

măsura în care acestea au fost realizate. 

Societatea are contractate 2 linii de credit deschisă la Banca Transilvania, în valoare de 

3.6700.000 lei, utilizate în procent de 81%, aceastea urmând a fi acoperite în anul următor, în 

momentul primirii diferențelor de sume aferente compensației din anul 2024, de la autoritatea 

public locală. 

Perioada medie de rambursare a datoriilor a crescut față de preconizările inițiale, de la 

120,80 zile la 151,62 zile, atât datorită faptului că societatea a achiziționat 2 autobuze noi prin 

leasing financiar, cât și faptului că autoritatea contractantă nu a achitat la timp sumele aferente 

compensației și diferențe de tarif aferente lunii noiembrie 2024, în valoare de 1.212.606 lei ceea ce 

a dus ca la sfârșitul anului 2024 societatea să înregistreze plăți restante, în sumă de 598.001 lei.  

Referitor la perioada de recuperare a creanțelor se constată că durata de recuperare a 

acestora este, în medie de 52,29 zile, față de 67,65 așa cum fusese programat inițial. Pentru 



 
Pagina 7  

 

calculul acestui indicator nu au fost luate în calcul sumele datorate de autoritatea publică tutelară, 

aferente diferențelor de compensație, care nu au fost achitate la termen, respectiv în luna 

decembrie precum și diferențele de cheltuieli ce vor fi achitate de autoritatea publică locală în 

cursul anului 2025, așa cum este prevăzut în contractul de delegare.  

 

CAPITOLUL III.  

GRADUL DE REALIZARE A INVESTIȚIILOR 

 

Investițiile prevăzute în bugetul pentru anul 2024 au fost programate în scopul creșterii 

eficienței activității societății și îmbunătățirii condițiilor de muncă ale angajaților societății, fiind 

prevăzute cheltuieli pentru investiții în sumă de 1.569,22 mii lei, din care au fost realizate doar 

950,04 mii lei, după cum urmează: 

- continuarea contractului de leasing privind achiziția de autobuze Eurobus, realizată în 

anul 2019, în sumă de 256,22 mii lei (obiectiv atins); 

- continuarea contractului de leasing privind achiziția de autobuze Eurobus, realizată în 

anul 2023, în sumă de 197,85 mii lei (obiectiv atins); 

- investiție privind achiziția a două autobuze noi, în sistem leasing, în valoare de 188,73 mii 

lei, (obiectiv atins); 

- investiție privind achiziția unui ponton pentru acostarea navei noi, în valoare de 122,33 mii 

lei (obiectiv atins); 

- investiție privind achiziția a două autoturisme noi, în sistem leasing (obiectiv amânat 

pentru anul 2025 din lipsă de resurse financiare); 

- construcția unei hale de reparații și verificări tehnice ale mijloacelor de transport în sumă 

estimată de 300,00 mii lei (obiectiv amânat pentru anul 2025 din lipsă de resurse financiare); 

- reparație clădire la sediul societății, în valoare de 175,05 mii lei (obiectiv atins); 

- reparație ponton, în valoare de 5,00 mii lei (obiectiv atins); 

- realizarea ultimelor plăți aferente contractului de achiziție centrală telefonică, în valoare 

de 2,86 mii lei (obiectiv atins); 

- montare sistem monitorizare video pe autobuze, în valoare estimată de 30,00 mii lei 

(obiectiv amânat pentru anul 2025, din lipsă de resurse financiare). 

 

CAPITOLUL IV.  

REZULTATELE ACTIVITĂȚII ECONOMICE 

 

Veniturile societății sunt în principal obținute din activitatea de transport public urban de 

călători, tarifele de călătorie fiind stabilite prin hotărâre a administrației publice locale, autoritatea 

publică locală fiind nevoită să acorde societății subvenție, sub formă de compensație, pentru 

acoperirea diferențelor de cheltuieli.  
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 În anul 2024 activitatea societăţii privind serviciul public de transport persoane în municipiul 

Tulcea s-a desfășurat, în general, conform previziunilor inițiale. 

Bugetul de venituri și cheltuieli rectificat pe anul 2024 a fost aprobat prin Hotărârea 

Consiliului Local Tulcea nr. 252 din 26.09.2024, situația execuţiei acestuia la sfârșitul anului fiind 

următoarea:    

        -mii lei - 

NR. CRT. INDICATORI 
 

APROBAT REALIZAT DIFERENŢĂ 

0 1 2 3 4 5 6=5-4 

I.     VENITURI TOTALE (Rd.1=Rd.2+Rd.5) 1 19.074,89 18.366,28 -708,61 

  

1.   Venituri totale din exploatare, din care :  2 19.074,61 18.365,01 -709,60 

    a) subvenţii, conform prevederilor legale în vigoare 3 10.918,73 9.663,22 -1.255,51 

    b) transferuri, conform prevederilor legale în vigoare 4 0,00 0,00 0,00 

2.   Venituri financiare 5 0,28 1,27 0,99 

II.     CHELTUIELI TOTALE (Rd.6=Rd.8+Rd.19) 6 18.923,80 18.021,65 -902,15 

  

1.   
Cheltuieli de exploatare (Rd.7=Rd.8+Rd.9+Rd.10+Rd.18), 
din care : 7 

18.636,07 17.718,97 -917,10 

  

A.  cheltuieli cu bunuri și servicii 8 6.357,07 5.879,98 -477,09 

B.  cheltuieli cu impozite, taxe și vărsăminte asimilate 9 594,77 445,38 -149,39 

C. cheltuieli cu personalul 
(Rd.10=Rd.11+Rd.14+Rd.16+Rd.17)  din care : 

10 11.237,38 10.983,64 -253,74 

C0 Cheltuieli de natură salarială  (Rd.11=Rd.12+Rd.13) 11 10.614,60 10.397,91 -216,69 

C1 cheltuieli cu salariile  12 7.541,02 7.440,94 -100,08 

C2 bonusuri  13 707,01 699,04 -7,97 

C3 Alte cheltuieli cu personalul, din care : 14 124,23 124,69 0,46 

- 
cheltuieli cu plăţile compensatorii aferente 
disponibilizărilor de personal 

15 0,00 0,00 0,00 

C4 
Cheltuieli aferente contractului de mandat şi a altor 
organe de conducere şi control, comisii şi comitete  

16 267,00 234,00 -33,00 

C5 Cheltuieli cu contribuțiile datorate de angajator 17 231,54 227,04 -4,50 

D. alte cheltuieli de exploatare  18 446,86 409,98 -36,88 

2.   Cheltuieli financiare  19 287,73 302,67 -14,94 

III. 
  

  
REZULTATUL BRUT (profit / pierdere)          
(Rd.22=Rd.1-Rd.7) 

20 151,09 344,63 193,54 

 

Odată cu încheierea contractului de delegare a  gestiunii serviciului public de transport 

persoane prin curse regulate în municipiul Tulcea, efectuat cu autobuze şi nave, s-a reconsiderat 

modul în care autoritatea contractantă suportă diferenţele de cheltuieli pentru susţinerea 

transportului public, stabilindu-se atât pentru transportul rutier, cât şi pentru cel naval, costuri fixe 

de prestare a serviciului raportate la numărul de km parcurşi, respectiv curse efectuate. În anul 

2024, în urma analizării nevoii de transport din municipiul Tulcea, orarul și numărul de curse au 

fost adaptate necesităților, fapt ce a dus la reducerea numărului de km parcurși, astfel că veniturile 

au crescut cu 17,74%, în comparație cu prognoza inițială de 22,38%, acest obiectiv fiind atins doar 

parțial.  

Este important de menționat și faptul că profitul pentru activitatea de transport public este 

stabilit, prin contractul de delegare a serviciului public la un procent de 1%, iar societatea practică 

tarife reglementate de autoritatea publică locală. În primele 9 luni ale anului tarifele au rămas la 



 
Pagina 9  

 

nivelul anterior stabilit în anul 2011, iar, începând cu luna octombrie, aceste tarife au fost 

actualizate, cu aprobarea autorității locale.  

Pe parcursul exercițiului financiar, cheltuielile societății au fost reconsiderate, astfel că, la 

sfârșitul exercițiului financiar, societatea a înregistrat un profit brut de 344,63 mii lei, în creștere 

față de 151,09 mii lei, așa cum era previzionat inițial. 

Din analiza contului de profit și pierdere rezultă următoarele: 

-lei-  

Nr. 
crt. 

Indicatori 31.12.2023 31.12.2024 
Diferenţe 

% 

1 Venituri din exploatare 15.597.551 18.365.011 117,74% 

2 Cifra de afaceri 14.697.870 15.544.059 105,76% 

3 Venituri din producția vândută 4.709.112 8.610.723 182,85% 

4 
Venituri din subvenții de exploatare aferente cifrei de 
afaceri nete 

9.987.811 6.895.479 69,04% 

5 Venituri din subvenții de exploatare 881.939 2.767.742 313,82% 

6 Cheltuieli de exploatare 15.320.378 17.718.974 115,66% 

7 Rezultatul din exploatare(+/-) 277.173 646.037 233,08% 

8 Venituri financiare 1.001 1.265 126,37% 

9 Cheltuieli financiare 136.058 302.673 222,46% 

10 Rezultatul financiar(+/-) -135.122 -301.408 223,06% 

11 Venituri totale 15.598.552 18.366.276 118,26% 

12 Cheltuieli totale 15.456.501 18.021.647 116,60% 

13 Rezultatul brut al exercițiului financiar 142.051 344.629 242,61% 

14 Impozit pe profit 25.180 53.169 211,16% 

15 
Rezultatul net al exercițiului financiar 
-   profit 
 

 
116.871 

 

 
291.460 

 
249,39% 

      

Numărul mediu de salariaţi în anul 2024 a fost de 97,82 angajaţi, iar productivitatea muncii a 

fost de 187,74 mii lei/persoană, faţă de 187,01 mii lei/persoană, așa cum era prevăzut iniţial, 

realizându-se o depășire cu 0,39% faţă de previziunile inițiale. De asemenea, cheltuielile de natură 

salarială și numărul de personal prognozat la sfârșitul anului s-au încadrat în limitele prevăzute 

prin bugetul de venituri şi cheltuieli. 
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În același timp, activitatea societății a fost atent și continuu monitorizată, realizându-se, în 

permanență, ajustări ale cheltuielilor, în scopul îmbunătățirii performanțelor, astfel că, la sfârșitul 

exercițiului financiar, societatea a înregistrat un profit net de 291.460 lei, ce urmează a fi repartizat 

conform prevederilor legale. 

Pe parcursul exercițiului financiar, atât veniturile cât și cheltuielile societății au fost atent 

monitorizate și armonizate permanent, astfel că, la sfârșitul exercițiului financiar, se constată 

îndeplinirea, în întregime, a indicatorului de performanță „Marja profitului”. 

 

CAPITOLUL V.  

ACTIVITATEA DE CONDUCERE EXECUTIVĂ EXERCITATĂ DE DIRECTORUL GENERAL 

 

Conform actului constitutiv al societății, conducerea executivă este exercitată de Directorul 

General al societății, acesta fiind singurul director al societății, care, în principal, are următoarele 

atribuții :  

a)  - reprezintă societatea în raporturile cu terţii; 

b) - aplică strategia şi politicile de dezvoltare a societăţii aprobate de adunarea generală a 

acţionarilor; 

c) - angajează, promovează şi concediază personalul salariat, în condiţiile legii; 

d) - negociază contractul colectiv de muncă cu reprezentanţii sindicatului legal constituit, în 

limitele împuternicirilor acordate de consiliul de administraţie; 

e) - negociază, în condiţiile legii, contractele individuale de muncă; 

f) - încheie acte juridice în numele şi pe seama societăţii, cu respectarea prevederilor 

legale în vigoare; 

g) - stabileşte îndatoririle şi responsabilităţile personalului societăţii; 

h) - aprobă operaţiunile de încasări şi plăţi, potrivit competenţelor legale şi în limitele 

bugetului de venituri şi cheltuieli; 

i) - aprobă operaţiunile de vânzare şi cumpărare de bunuri, potrivit competenţelor şi 

normelor legale; 

j) - poate delega altor persoane cu funcţii de conducere din societate atribuţii din sfera sa 

de competenţă; 

k) - rezolvă orice altă problemă pe care consiliul de administraţie a stabilit-o în sarcina sa. 

Directorul General al societății Transport Public S.A., domnul Udrea Iacob Aurelian, a fost 

numit în această funcție în anul 2023, în urma organizării selecției în conformitate cu prevederile 

O.U.G. nr. 109/2011, încheindu-se astfel contractul de mandat nr. DG56/03.02.2023, pe o 

perioadă de 4 ani, respectiv până în 03.02.2027. 

Conducerea executivă a fost realizată, în anul 2024, de Directorul General, constatându-se 

emiterea a peste 70 de decizii ale acestuia, prin care stabilește sarcini de serviciu, atribuții și 
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responsabilități pentru angajații din subordine. În perioadele scurte de timp când acesta nu a fost 

prezent, atribuțiile de conducere au fost delegate către șeful Compartimentului Transporturi, astfel 

că, pe tot parcursul anului, s-a asigurat prezența persoanelor cu drept de decizie, activitatea 

societății realizându-se în condiții normale. 

 

CAPITOLUL VI.  

CONTROLUL INTERN, RESURSE UMANE ȘI ELEMENTE DE GUVERNANȚĂ CORPORATIVĂ 

 

Activitățile de control financiar preventiv și cel de gestiune s-au realizat în anul 2024 de 

persoanele responsabile desemnate prin deciziile Directorului General, fără a exista situații de 

refuz la viză. Conducerea contabilității a fost asigurată de șeful Compartimentului Financiar 

Contabil, înlocuitor al Contabilului Șef. Situațiile financiare au fost verificate de auditorul statutar, 

iar cheltuielile relizate pentru efectuarea programului de transport public în municipiul Tulcea sunt 

verificate de un auditor extern. 

La nivelul societății este implementat Sistemul de Control Intern Managerial, iar în anul 

2024 persoanele responsabile au elaborat și au revizuit procedurile interne, codul de etică, listele 

cu funcții sensibile, registrele de riscuri, realizând și alte operațiuni specifice acțiunilor de control 

intern managerial.  

Societatea are implementat sistemul integrat de management integrat privind calitatea, 

mediul, sănătatea și securitatea ocupațională, conform standardelor ISO 9001:2015 – Sisteme de 

management al calității, ISO 14001:2015 – Sisteme de management de mediu, QHSAS 

45001:2018 – Sisteme de management al sănătății și securității în muncă. În anul 2024 a avut loc 

un audit de verificare, societatea menținându-și certificarea obținută anterior. 

În toamna anului 2024 autorizația tehnică de funcționare a atelierului de reparații a fost 

reînnoită, în urma auditului realizat de reprezentanții R.A.R. cu ocazia reviziei din 05.12.2024. 

Societatea deține autorizație de mediu emisă de Agenția de Mediu Tulcea, pentru 

activitatea prestată la sediul acesteia, revizuită cu success în 25.06.2024 și autorizație de mediu 

emisă de A.R.B.D.D. Tulcea, revizuită în 12.12.2024.  

Conducerea executivă a acordat o atenție deosebită personalului propriu implicat în 

operațiunile de producție, implementând sisteme de instruire în materie de siguranță, programe de 

formare profesională, fapt ce a condus la o activitate normală, fără a se înregistra accidente de 

muncă. În același timp, a prezentat o preocupare continuă privind egalitatea de gen, fără a exista 

diferențe de remunerare între angajații de sex feminin și cel masculin, rata cadrelor de conducere 

de sex feminin, din subordinea Directorului General fiind de 66,67%. 

Pe parcursul anului 2024 Directorul General a informat în mod continuu Consiliul de 

Administrație cu privire la activitatea economică și performanțele societății, atât prin rapoartele 

trimestriale, cât și prin informări suplimentare, atunci când au apărut situații ce ar fi putut afecta 

desfășurarea normală a operațiunilor curente sau viitoare. Analizând indicatorii de performanță 
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privind guvernanța corporativă, prevăzuți pentru anul 2024, se constată că obiectivele au fost 

îndeplinite în totalitate. 

 

CAPITOLUL VII.  

CONCLUZII FINALE 

 

În conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011, evaluarea activității Directorului 

General al societății Transport Public S.A. Tulcea se face anual de către Consiliul de Administrație 

și vizează atât execuția contractului de mandat cât și a componentei de management a planului de 

administrare. În desfășurarea procesului de evaluare a activității Directorului General, Consiliul de 

Administrație a avut la dispoziție informațiile necesare pentru a analiza operațiunile, acțiunile și 

rezultatele societății realizate în anul 2024, din situațiile financiare / de sfârșit de an, rapoartele 

periodice și informările cu ocazia ședințelor sau evenimentelor deosebite, transmise de 

conducerea executivă. 

În urma evaluării activității din anul 2024 s-a constatat, așa cum a fost prezentat în 

capitolele anterioare, îndeplinirea indicatorilor de performanță asumați, gradul global de realizare 

al acestora fiind de 3,09, fată de 1,00 așa cum era planificat. Analizându-se performanța de la 

începutul delegării conducerii executive și până în prezent, se constată că gradul global mediu de 

îndplinire a indicatorilor de performanță este de 2,12 (față de 1,00, respectiv 1,14 în anul 2023 și 

3,09 în anul 2024), apreciindu-se că activitatea Directorului General – domnul Udrea Iacob 

Aurelian a fost una foarte bună, în concordanță cu răspunderile asumate, așa cum au fost 

prevăzute în contractul de mandat. 

 

 

CONSILIUL DE ADMINISTRAȚIE 

 

Constantinescu Emil  Luca Doina   Popescu Alexandru 


