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                       Director General 

            Udrea Iacob Aurelian 

REGISTRUL RISCURILOR 
 

 
 
 

Obiective/ 
activități 

 
 

Descrierea 
Riscul 

 
 

Cauze care 
favorizează 

apariția riscului 

RISC INERENT 

 
Strategia 
adoptată 

Măsura 
corectivă 
dispusă 

Termen de 
realizare a 
măsurii de 

control pentru 
riscul 

identificat 
 

Persoana 
responsabilă 

RISC REZIDUAL 
 
 
   
Observații 

 
 

Probabilita
te 

 
 

Impact 

 
 

Expunere 

 
 

Probabilita
te 

 
 

Impact 

 
 

Expunere 

OS. 1 
Asigurarea 
înregistrării 
corecte a 

operațiunilor 
contabile pe 

parcursul 
anului 2026 

R.1.1 
Înregistrarea 

eronată a 
tuturor 

operațiunilor 
contabile 

Deficit de forță 
de muncă 

specializată 

S M R S M R S M R Monitorizare
a riscului 

Solicitare 
suplimentară 

alocări și 
mobilizarea 
resurselor 
financiare 

Organizare 
concursuri de 
angajare și 

participarea la 
programe de 

formare 
profesională 

31.12.2025 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

financiar 
contabil 

Economist 

S M R S M R S M R  

*    *   *  *   *   *   

R.1.2 
Întocmirea 
eronată și 

transmiterea 
situațiilor 
financiare 

OS. 2 
Actualizarea și 

gestionarea 
dosarelor de 

personal 

R.2.1 Dosare 
profesionale 
neconforme 
din punct de 

vedere al 
conținutului 

documentelor 
obligatorii 

Lipsa resurselor 
umane calificate 

S M R S M R S M R Tratarea 
riscului 

Participare la 
programe de 

formare 
profesională 

31.12.2026 
Șef 

compartiment 
financiar 
contabil 

Inspector 
resurse 
umane 

S M R S M R S M R  

 *   *    * *    *   *  

OS. 3 
Calcularea 
drepturilor 
salariale 

R.3.1 
Calcularea 
eronată a 
drepturilor 
salariale 

Lipsa vizei „Bun 
de plată” pe 

ștatele de plată 
avans și 
lichidare 

S M R S M R S M R Tratarea 
riscului 

Acordarea vizei 
„Bun de plată” 
pe toate ștatele 
de plată avans 

și lichidare 

31.12.2026 
Șef 

compartiment 
financiar 
contabil 

S M R S M R S M R  

 *   *    * *    *   *  



 

OS. 4 
Întocmirea 

actelor 
producătoare 

de efecte 
juridice 

R.4.1 Termene 
legale 

nerespectat, 
conform 

legislației în 
vigoare 

Nerespectarea 
de către 

consilierul juridic 
a termenelor 

impuse, 
conform 

legislației, în 
vederea 

întocmirii actelor 
producătoare de 

efecte juridice 

S M R S M R S M R Tratarea 
riscului 

Supervizarea 
activității 

consilierului 
juridic 

31.12.2026 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

financiar 
contabil 
Consilier 

juridic 

S M R S M R S M R  

 *   *    * *    *   *  

OS.5 
Elaborarea 

unei proceduri 
operaționale la 

nivelul 
compartimentul

ui și 
îmbunătățirea 
procesului de 

revizuire, 
actualizare și 
elaborare a 
procedurilor 

aferente 
compartimentul

ui financiar 
contabil 

R.5.1 Lipsa 
unor proceduri 

formalizate 
care să 

asigure un 
cadru 

metodologic și 
procedural 

stabil 

Tratarea 
sistemului de 
control intern 
managerial cu 
superficialitate 

de către 
compartimentele 

societății 

S M R S M R S M R Tratarea 
riscului 

Conștientizarea 
permanentă a 

șefilor de 
compartimente 

în vederea 
înțelegerii 
corecte a 
activității 

sistemului de 
control intern 

managerial, atât 
în ceea ce 

privește regulile 
după care se 

desfășoară, cât 
și modul în care 

se fructifică 
această 
activitate 

31.12.2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

financiar 
contabil 
Comisia 

SCIM 

S M R S M R S M R  

*    *   *  *   *   *   

OS. 6. R.6.1 Nerespectarea S M R S M R S M R Monitorizare Supervizarea 31.12.2026 S M R S M R S M R  



 

Urmărirea 
gradului de 

implementare a 
recomandărilor 

de audit 

Transmiterea 
cu întârziere a 

stadiului de 
implementare 

a 
recomandărilor
, întrucât șeful 

de 
compartiment 

nu 
monitorizează 
corect Planul 

de acțiune prin 
care s-au 

avizat 
recomandările 

ce trebuie 
implementate 

de către 
compartiment a 

termenelor 
impuse, în 
vederea 

transmiterii 
către auditori a 

Planului de 
acțiune și a 

Calendarului de 
implementare a 
recomandărilor 

*    *   *  risc activității 
compartimentul

ui în ceea ce 
privește 

transmiterea 
planului de 
acțiune și a 

calendarului de 
implementare a 
recomandărilor  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

financiar 
contabil 
Comisia 

SCIM 

*   *   *   

OS. 7. 
Monitorizarea 

activității 
atelierului 
reparații în 

ceea ce 
privește 

optimizarea, 
eficiența și 
calitatea 
lucrărilor 

R.7.1 
Inexistența 

Planului anual 
de mentenanță  

Nerespectarea 
proceselor, 

procedurilor sau 
a instrucțiunilor 

de lucru 

S M R S M R S M R Monitorizare 
risc 

Supervizarea 
activității 
atelierului 

reparații în ceea 
ce privește 
respectarea 
lucrărilor și a  
termenelor 
înscrise în   

Planul anual de 
mentenanță  

31.12.2026 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

prestări 
servicii 

Șef atelier 
Inginer 

S M R S M R S M R  

*    *   *  *   *   *   

OS. 8. 
Asigurarea 
condițiilor 

necesare pentu 
înregistrarea și 

soluționarea 
reclamațiilor/se

sizărilor 

Lipsa de 
resurse, 
personal 

inadecvat sau 
proceduri 

interne 
insuficiente 

Tratarea 
necorespunzăto
are sau în timp 

util a 
reclamațiilor 
/sesizărilor 

S M R S M R S M R Monitorizare 
risc 

Implementarea 
unor proceduri 

și monitorizarea 
constantă a 

procesului de 
soluționare a 

petițiilor 

31.12.2026 
 

Șef 
compartiment 

prestări 
servicii 

Persoana 
desemnată 

S M R S M R S M R  

*    *   *  *   *   *   

SO. 9. R.9.1 Lipsa Nerespectarea S M R S M R S M R Monitorizare Supervizarea 31.12.2026 S M R S M R S M R  



 

Asigurarea 
condițiilor 
necesare 

privind modul 
în care se 

aplică 
dispozițiile 

legale în ceea 
ce privește 
efectuarea 
achizițiilor 

directe 

documentelor 
justificative și 
obligatorii în 

baza cărora se 
efectuează 

achiziția 
directă 

 

legislației în 
vigoare în ceea 

ce privește 
achizițiile directe 

*   *    *  risc activității 
expertului 

achiziții în ceea 
ce privește 
achizițiile 
directe 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

prestări 
servicii 
Expert 
achiziții 

*   *   *   

SO. 10. 
Asigurarea 

cadrului legal 
privind 

desfășurarea 
tuturor 

activităților la 
nivelul 

societății, 
monitorizarea 
și respectarea 

condițiilor 
legale cu 

privire la SSM 
și SU 

R.10.1 Lipsa 
de interes în 
participarea  
persoanelor 

desemnate ca 
membrii la 
ședințele 

comisiei SSM 

Tratarea cu 
superficialitate și 

insuficienta 
conștientizare 

de către 
membrii 

comisiei cu 
privire la rolul și 

importanța 
desfășurării 
ședințelor de 
comitet SSM 

S M R S M R S M R Monitorizare 
risc 

Supervizarea 
activității 

comisiei SSM în 
ceea ce privește 

desfășurarea 
ședințelor 

CSSM, conform 
graficului 

întocmit anual  

31.12.2026 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

prestări 
servicii 

Inspector 
SSM 

S M R S M R S M R  

*    *   *  *   *   *   

OS. 11 
Elaborarea 

unei proceduri 
operaționale la 

nivelul 
compartimentul

ui și 
îmbunătățirea 
procesului de 

revizuire, 
actualizare și 
elaborare a 
procedurilor 

aferente 
compartimentul

ui prestări 
servicii 

R.11.1 Lipsa 
unor proceduri 

formalizate 
care să 

asigure un 
cadru 

metodologic și 
procedural 

stabil 

Tratarea 
sistemului de 
control intern 
managerial cu 
superficialitate 

de către 
compartimentele 

societății 

S M R S M R S M R Tratarea 
riscului 

Conștientizarea 
permanentă a 

șefilor de 
compartimente 

în vederea 
înțelegerii 
corecte a 
activității 

sistemului de 
control intern 

managerial, atât 
în ceea ce 

privește regulile 
după care se 

desfășoară, cât 
și modul în care 

se fructifică 
această 

31.12.2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

prestări 
servicii 

Comisia 
SCIM 

S M R S M R S M R  

*    *   *  *   *   *   



 

activitate 

OS.12 
Urmărirea 
gradului de 

implementare a 
recomandărilor 

de audit 

R.12.1 
Transmiterea 
cu întârziere a 

stadiului de 
implementare 

a 
recomandărilor
, întrucât șeful 

de 
compartiment 

nu 
monitorizează 
corect Planul 

de acțiune prin 
care s-au 

avizat 
recomandările 

ce trebuie 
implementate 

Nerespectarea 
de către 

compartiment a 
termenelor 
impuse, în 
vederea 

transmiterii 
către auditori a 

Planului de 
acțiune și a 

Calendarului de 
implementare a 
recomandărilor 

S M R S M R S M R Monitorizare 
risc 

Supervizarea 
activității 

compartimentul
ui în ceea ce 

privește 
transmiterea 
planului de 
acțiune și a 

calendarului de 
implementare a 
recomandărilor  

31.12.2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 

prestări 
servicii 

Comisia 
SCIM 

S M R S M R S M R  

*    *   *  *   *   *   

OS.13 
Monitorizarea 

activității 
compartimentul
ui transporturi 

în vederea 
creșterii calității 

serviciilor 
oferite 

R.13.1 
Întârzierea în 

livrarea 
serviciilor din 

cauza 
condițiilor de 
trafic sau a 
defecțiunilor 

tehnice 

Nerespectarea 
graficului în 

ceea ce privește 
numărul de 

curse de 
efectuat 

Nerespectarea 
Planului anual 
de mentenanță 

în ceea ce 
privește 

verificările 
tehnice și 
reviziile 

S M R S M R S M R Monitorizare 
risc 

Implementarea 
de politici de 

siguranță 
stricte, formarea 
personalului și 

utilizarea 
tehnologiei 

modernă pentru 
monitorizarea 

flotei. 
Comunicarea 
eficientă cu 
pasagerii și 
informarea 
acestora cu 

privire la 
măsurile de 
siguranță 

31.12.2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 
transporturi 
Conducător 

activitate 
transport 

S M R S M R S M R  

 *   *   *  *    *   *  

OS.14 R.14.1 Lipsa Tratarea S M R S M R S M R Tratarea Conștientizarea 31.12.2026 S M R S M R S M R  



 

Elaborarea 
unei proceduri 
operaționale la 

nivelul 
compartimentul

ui și 
îmbunătățirea 
procesului de 

revizuire, 
actualizare și 
elaborare a 
procedurilor 

aferente 
compartimentul
ui transporturi 

unor proceduri 
formalizate 

care să 
asigure un 

cadru 
metodologic și 

procedural 
stabil 

sistemului de 
control intern 
managerial cu 
superficialitate 

de către 
compartimentele 

societății 

*    *   *  riscului permanentă a 
șefilor de 

compartimente 
în vederea 
înțelegerii 
corecte a 
activității 

sistemului de 
control intern 

managerial, atât 
în ceea ce 

privește regulile 
după care se 

desfășoară, cât 
și modul în care 

se fructifică 
această 
activitate 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 
transporturi 

Comisia 
SCIM 

*   *   *    
 
 
 
 
 
 

OS. 15 
Urmărirea 
gradului de 

implementare a 
recomandărilor 

de audit 

R.15.1 
Transmiterea 
cu întârziere a 

stadiului de 
implementare 

a 
recomandărilor
, întrucât șeful 

de 
compartiment 

nu 
monitorizează 
corect Planul 

de acțiune prin 
care s-au 

avizat 
recomandările 

ce trebuie 
implementate 

Nerespectarea 
de către 

compartiment a 
termenelor 
impuse, în 
vederea 

transmiterii 
către auditori a 

Planului de 
acțiune și a 

Calendarului de 
implementare a 
recomandărilor 

S M R S M R S M R Monitorizare 
risc 

Supervizarea 
activității 

compartimentul
ui în ceea ce 

privește 
transmiterea 
planului de 
acțiune și a 

calendarului de 
implementare a 
recomandărilor  

31.12.2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Șef 
compartiment 
transporturi 

Comisia 
SCIM 

S M R S M R S M R  

*    *   *  *   *   *   

 
Comisia S.C.I.M. 

Macavei Diana Stela – Șef compartiment transporturi       Bașchir Laurențiu– Șef atelier 

Marin Remus Camil – Șef compartiment prestări servicii       Postolache Mariana – Șef compartiment financiar contabil 


